Periodo:01/04/2026 a 3004720216, Todas Rodovias, Todes Senbidos; Todos Processos; Todas Origens.

Tiodo Sistema: Todas Aneas, Todos Alendenies, Todos Evenios,

Tipe de Procesan I NP de Processos NE die Ligaghes
Tode Sistema
Denincas 1 0.2% 1 0.4%
Deninas Subomo 3 1.1% i 0.0%
Elogios - Atendimento 1 0.7% 1 0,4%
Iformactes - Acessos 6 1.3% ] 0,7%
nformacoes - Atendiments 4 0.0% ) 1,5%
Wformagoes - Carga especial | AET 1 0.2% 1 04%
Informactes - Conservacio 6 1.3% 5 1,9%
Informagtes - Consurmidor gov 5 1.1% D 0,0%
Iformagoes - Diversas 13 2.6% B 3,0%
Informactes - Faxa de Domine 9 1.0% E 2.2%
I acoes - Fress 4 0.0% 1 0.4%
nformactes - Imagens das cameras 4 0.0% 3 11%
nformactes - Objelos 2 0,4% ] 0,0%
Informacoes - Obras 3 0.6% ] 0,7%
Informagtes - Oeormencas 10 4.1% 18 6.7%
Iformacoes - Passarela 1 0.2% 1 0.4%
Informactes - Pavimento B 1.7% 5 1,9%
Iformagoes - Pedagio 164 35.0% 70 75 0%
nformagdes - Pedagio ] 1.7% 1 0,4%
nformagtes - Reclarne Aqui 1 0.2% D 0,0%
Informacoes - Ressarcimento 8o 18,0% 77 78,5%
nformagdes - Rodovia 1 0.2% 1 0,4%
formagoes - SAL 1 0.2% ] 0,0%
nformactes - Setor Adminstativo 10 4.1% 1 0.4%
Iformactes - Sinakzagho F] 0,4% ] 0,0%
Iformacoes - Trarego 3 0.6% 3 11%
Outras Ligaghes T 1.5% T 2,6%
Pedagis T 1.5% 3 1%
Reclamaghes - Alendermento T 1.5% 5 1,9%
Reclamaghes - Consumitor gov F] 0.4% ] 0,0%
Reclamaghes - Obvas 4 0.0% 3 11%
Reclamaghes - Pavimenio 12 2.6% B 3,3%
Reclamaches - Pedagio 4 0.0% ) 1,5%
Reclamaghes - Recame Agu 3 0.6% D 0,0%
Reclamaghes - Sinalizacio 1 0.2% 1 0.4%
Reclamaches - Trafeqo 4 0.0% ] 1,5%
Ressarcmento 26 5.6% 12 4. 4%
Solcilagbes - Apoio a0 L0 ] 1.7% B 3,0%
Solcilagbes - Pedagio 1 0.2% 1 0,4%
Sobclaghes - Sinallzagho 1 0.2% 1 0.4%
Sugestio - Sinakzaglo 1 0.2% 1 0.4%
Total: A58 100% 270 100%




